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执行摘要 

奥纬咨询、达信和美世的亚洲私募基金调研

首次深入探究了私募基金高级管理人员关注

的问题中正在发生变化的领域。我们对在东

南亚、中国香港和中国大陆运作的 40 多支

基金进行了调研，询问了从保险到文化再到

运营等问题的看法，以便了解未来一年他们

所关注的重点。

我们此次调研的主旨是‘后疫情时期的价值

创造’，以及随之产生的基金投资组合公司

关注重点发生的转变。 

我们所有的调研对象都对下述前景一致认同：新冠疫情带来的影响将长期存在，采取短期行动难以形成可持续的价值

创造（或哪怕是价值保留）。 

短期复苏计划已经到位 

缓解新冠疫情对商业造成的冲击的相关应对措施迅速落实且（看来）颇有成效。绝大多数的业务运营负责人对自身组

织在短期实现基本商业目标（如成本节降和渠道优化）方面的能力很有信心，许多计划已进入了实施阶段。 

图 1 : 大多数新冠疫情响应计划已落实到位 



大家都对疫情得到了控制这一情况颇具信心；基金预计会受到短期影响，但对长期价值的影响很有限。 

图 2 ：长期激励计划保持不变 

更深层次的转型势在必行 

后疫情时期，迅速但可持续的转型的重要性成为了关键行动指南。这些领域长期以来都为私募基金所重视，只不过在

充满不确定因素的环境下显得尤为重要，迅速适应和改变是价值的代名词。 

我们看到两大转型领域成为了关注焦点，两者都因其在实现目标方面存在不确定性而引起了基金公司的关注。 

数字转型

数字化是基金针对其投资组合公司所制定的诸多雄心计划中的一项重点，但就

新冠疫情而言，这已成为了需要立即采取行动的最重要领域之一。 

但与其它那些商业目标有所不同，大多数基金公司表示他们对于是否能够成功

实施数字转型缺乏信心。雄心计划与技能组合之间的显著差距令人担忧，但对

那些能最快速弥补差距的公司来说也可以成为一种机遇。 

图 3 ：大多数人看到了实现数字转型所存在的差距——绝大多数需要依赖外部机构提供

的帮助 

数字化是

的调研对象所关心



工作团队转型 

当企业企图实现数字化运营和客户互动模型时，他们还必须对其工作团队进行改造，使之适应这些新的业务模式。绝

大多数调研对象表示，通过人工智能和自动化来提升生产力是他们最关心的。消除行政类任务或将之自动化可以令员

工将更多的时间花费在升级技能上，从而推进数字转型进程。绝大多数调研对象还希望对其工作团队进行重组或架构

调整，并将新冠疫情直接导致的灵活工作安排作为一项永久性的措施。 

请参见附录了解详。

领导力和文化适应

据称文化和领导力适应问题是阻碍投资组合公司实现价值创

造的两大主要原因。 

然而，57%的企业在收购公司时仍未针对高管人员开展正式

的能力评估。

图 4 ：未对高管人员开展有条理性的或正式的评估 

 

主要由新冠疫情引发的四大工作团队优先事项 

最主要的交割后问题 

请参见附录了解详。



事实上，只有略高于一半的被调研公司具有明确的继任者或可供使用的外部人才库，以应对现任高管的离职。这也令

问题的严重性进一步加剧。 

图 5 ：公司继任计划所涵盖的领域 

网络犯罪呈上升趋势 

对财务损失进行偿付的非传统保险（如犯罪和网络）长久以来都不是许多投资组合公司使用的主要手段，尽管超过

30%的调研对象表示在过去三年中曾有因网络犯罪或数据泄漏造成的财务损失。 

在疫情期间，由于员工在家办公，网络犯罪事件有所增加。非网络犯罪事件也因远程工作安排给人的独立性更高的印

象而在白领工作者中发生。 

在过去三年中，32%的调研对象汇报过至少一家投资组合公司遭受犯罪相关财务损失的事件。四分之一的调研对象

至少有一家投资组合公司遭到网络攻击。在疫情期间，我们观察到理赔呈显著的增加趋势。 

业务经营过程中无法预料的财务损失自然而然会对一家投资组

合公司的财务绩效产生影响。因此基金公司考虑通过风险转移

工具来确保更稳妥的回报也就不足为奇了。 

观察危机的演变，我们会发现新冠疫情显然颠覆了一项金融私

募股权投资中创造和维持价值的传统模式，我们需要新的工具

组合来确保企业在新常态下依旧能维持预期的表现。不过，当

出现挑战时，快速采取行动的人会从这场混乱中发现可观的机

遇，使得业绩更上一层楼，业务质量也得到提升。 是 否是 否

图 6 ：汇报有关投资组合公司遭受犯罪（LHS）和网络事

件（RHS）的调研对象比例 


