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TRANSFORMEZ LA GESTION 
DES RISQUES DE VOTRE CHAÎNE 
D'APPROVISIONNEMENT 
AVEC SENTRISK TM 

Les défis liés à la gestion des risques de la chaîne d’approvisionnement sont 
déterminants dans un monde en crise permanente. Pour vous permettre de les relever, 
Marsh McLennan lance Sentrisk, une solution de pointe alimentée par l'Intelligence 
Artificielle (IA) qui intègre les meilleures capacités d'analyse de données de marché et 
capitalise sur plus de 150 ans d’expertise en matière de gestion des risques. Cette 
solution vous permet d'anticiper les crises de rupture d’approvisionnement   avant 
qu'elles ne se produisent et de mettre en place une stratégie prédictive de gestion des 
risques de la supply chain en rendant visible chaque maillon.

Présentation et 
fonctionnement de Sentrisk
Cette solution d’analyse des risques :

• vous permet d’accéder à des visualisations
géographiques, des liens entre les
fournisseurs de différents rangs ;

• vous propose des plans de remédiation
structurels et assurantiels, des plans
d’actions ;

• et vous alerte en temps réel.

La solution Sentrisk s’adresse aux entreprises de 
toutes tailles pour :

Seulement 6 % 
des entreprises 
ont une visibilité 
totale de leur chaîne 
d'approvisionnement, 
tandis que 69 % des 
entreprises n’ont 
qu’une visibilité 
partielle.(1) 

“

”
(1) Forbes, A Rising Challenge In Retail: Addressing The Lack Of Return Visibility, 9 mai 2024

• prévenir d’importantes pertes dues à une
interruption de votre chaîne
d’approvisionnement ;

• reprendre vos activités plus rapidement en
réduisant les temps d'arrêt ;

• optimiser votre couverture assurantielle face
aux risques de défaillance de vos
fournisseurs ;

• générer des alertes en direct sur les risques
climatiques et géopolitiques.

https://www.forbes.com/councils/forbesbusinesscouncil/2024/05/09/a-rising-challenge-in-retail-addressing-the-lack-of-return-visibility/
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En utilisant la liste de vos sites propres 
et la liste de vos fournisseurs 
stratégiques, nous sommes en mesure 
d’établir grâce à l'IA, la cartographie 
de la chaîne d'approvisionnement. 
Pour y parvenir, Sentrisk s’appuie sur 
des base de données issues des 
échanges commerciaux 
internationaux, des informations 
douanières, de données satellites, 
ainsi que 150 ans d’expérience 
d'analyse des risques politiques et de 
catastrophes naturelles de Marsh 
McLennan.

1
Nous collectons des données précises sur 
les risques d'un site donné tels que les 
vulnérabilités liées à la concentration 
géographique et aux goulots 
d'étranglement des fournisseurs sur 
certains composants stratégiques. 
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3
Nous surveillons l'ensemble de l'écosystème 
afin de détecter les menaces et les 
perturbations en cours et de fournir des 
alertes en direct.
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Senstrisk couvre une large gamme de risques

Catastrophes 
naturelles 1, 2, 3

Inondation (fluviale, 
côtière, de surface)4 

Tremblement de terre

Température / chaleur

Incendie de forêt3

Cyclone / vent3

Dépendance à 
l'égard d'un seul 
fournisseur

Goulots 
d'étranglement des 
fournisseurs

Concentration 
géographique

Guerre, 
terrorisme

Grèves, 
émeutes, 
troubles civils

Risque 
économique, 
expropriation

Sanctions 
et listes 
restreintes

Risque 
structurel1

Risque 
géopolitique2

Risque de 
réputation

ESG 4 Risque 
crédit4

Rapports 
réglementaires4

1. Observation au niveau du site 
2. Notation au niveau régional ou national 
3.
4. 

Option du pack données climatiques premium  
Détails supplémentaires disponibles sur 
demande

Nous utilisons l'iintelligence géospatiale 
pour vérifier, géocoder et enrichir les données 
de chaque site identifié.
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Révélez l’intégralité de votre chaîne d’approvisionnement et anticipez les 
crises de rupture d'approvisionnement avant qu’elles ne surviennent.

Cette solution s’adresse à l’ensemble des métiers liés à la chaîne d’approvisionnement
Directeurs / responsables des 
Risques, des Assurances

Directeurs / responsables des Achats, 
du Sourcing, des Opérations, de la 
Chaîne d'Approvisionnement

Avantages Planifiez et optimisez votre gestion des 
risques et votre résilience en mettant en 
œuvre des stratégies visant à réduire les 
temps d'arrêt et à prévenir les pertes.

Simulez les scénarios réels des 
interruptions d'activité les plus probables 
ou les plus impactants.

Améliorez la résilience grâce à des 
mesures d’atténuation telles que le muti-
sourcing et les profils de risques.

Simulez des situations d’urgence et leur 
impacts sur vos stocks, vos transports et 
vos sources d'approvisionnement 
secondaires.

Bénéfices et 
livrables

Élaborez un rapport de risques approfondi, 
offrant une vision claire sur les expositions, 
les flux d’approvisionnement et les alertes.

cartographier l'ensemble de votre chaîne 
d'approvisionnement en quelques 
semaines, plutôt qu’en quelques années ; 

démontrer à votre assureur que vous 
comprenez vos risques afin d'obtenir une 
meilleure couverture d'assurance ;

comprendre où se situent les risques les plus 
élevés dans l'ensemble de votre écosystème 
fournisseur ;

recevoir des alertes en direct pour éviter les 
perturbations et prévenir des pertes 
d'exploitation ;

se conformer aux nouvelles réglementations et 
aux sanctions dans les différentes zones 
géographiques.

Sentrisk, c’est la solution pour :

Vos contacts
Marsh McLennan France 

Oliver Wyman 

Document non contractuel. 
Les informations figurant dans la 
présente publication ont uniquement 
vocation à aborder les thèmes 
concernés de manière générale et n’ont 
nullement valeur de conseil 
personnalisé. Par conséquent, il 
convient de ne pas utiliser ces 
informations en tant que telles.

Il est recommandé aux assurés de 
consulter leur compagnie d’assurance 
et leurs conseillers juridiques pour 
toute question ayant trait à toute 
couverture spécifique. 

Marsh, SAS au capital de 5 917 915€, 
immatriculée au RCS Nanterre n° 572 
174 415, , courtier d'assurance opérant 
sous le contrôle de l'ACPR, 4 Place de 
Budapest CS 92459, 75436 Paris, n° 
Orias 07001037 (www.orias.fr). 
Réclamations : Marsh, Département 
Réclamation, Tour Ariane, 92088 Paris 
La Défense cedex - 
reclamation@marsh.com; Médiateur de 
l'assurance : https://www.mediation-
assurance.org/©Copyright 2024 Marsh 
SAS. Tous droits réservés.  24-306578-PL

Cyrille Brand 
Chief Commercial Officer 
cyrille.brand@marsh.com

Germain Terreaux
Associé 
germain.terreaux@oliverwyman.com

Paul Normand
Responsable de la Practice Résilience 
paul.normand@marsh.com

    Oliver Wyman

Marsh

Obtenez de meilleurs résultats en matière 
de placement grâce à des rapports détaillés 
de vos fournisseurs en annexe de votre 
proposition de souscription.
Revoyez vos Plans de Continuité d'Activité 
(PCA) face au risque de défaillance 
fournisseur.

Pour plus d'information sur la 
solution, visitez notre site : : https://
urls.fr/NgA1Mj 

Marsh France | www.marsh.fr  
Tour Ariane - 5, place de la Pyramide 
92 800 Puteaux

    Marsh France

Oliver Wyman | www.oliverwyman.fr 
1 Rue Euler, 75008 Paris

www.marsh.fr



