
Marsh     Samsara: 8 formas 
de transformar la gestión de 
riesgos y la seguridad de tu flota
Obtén la visibilidad que necesitas para reducir riesgos y 
operar con mayor seguridad. 

+



La combinación de la plataforma de operaciones conectadas de Samsara y 
la experiencia global en gestión de riesgos de Marsh ayuda a las empresas 
reducir incidentes, optimizar costos de seguros y tomar decisiones basadas 
en datos para proteger a sus operadores y activos.

Identifica comportamientos de riesgo antes de que provoquen un accidente. Gracias a las cámaras 
de tablero con IA líder en el mercado y alertas en cabina, las empresas pueden detectar y corregir 
conductas como exceso de velocidad, conducción distraída o hábitos de conducción inseguros. Esto 
permite desarrollar programas de coaching personalizados y fomentar una cultura de seguridad 
basada en datos.

Prevención de incidentes con 
IA y coaching proactivo

Valor para 
tu organización

01

Alertas en tiempo real para conductores Evaluación personalizada del 
desempeño de conducción

Coaching basado en evidencia Programas de reconocimiento e 
incentivos para operadores seguros



Valor para tu organización

Valor para tu organización

02

03

Gestión y resolución 
de siniestros más 
rápida y precisa

Consultoría 
especializada de riesgos 
respaldada por datos

Obtén evidencia confiable para proteger a tus operadores 
y acelerar la resolución de reclamaciones. Las cámaras de 
tablero alta definición de Samsara y tus flujos digitales de 
reporte permiten capturar evidencia crítica en el momento 
del incidente. Esto ayuda a esclarecer responsabilidades, 
respaldar reclamaciones legítimas y proteger a los operadores 
cuando no son responsables.

Transforma los datos operativos detectados por la plataforma 
unificada de Samsara en inteligencia de negocio. Marsh 
combina la información telemática con datos de siniestros, 
procedimientos internos de seguridad y reportes regulatorios 
para identificar patrones de riesgo y diseñar estrategias 
específicas para cada organización.

Video y contexto 
completo 
del incidente

Diagnóstico 
integral del 
perfil de riesgo

Reporte digital desde 
el lugar del incidente

Recomendaciones 
accionables para reducir 
exposición al riesgo

Evidencia 
utilizable para la 
determinación de 
responsabilidad

Identificación 
de factores que 
impulsan pérdidas 
y reclamaciones

Agilización del proceso 
de notificación y gestión 
de siniestros

Optimización de 
recursos e inversiones 
en seguridad



Conoce los principales puntos de exposición al riesgo dentro de tu operación logística. Marsh aporta experiencia 
especializada para evaluar áreas críticas como la gestión de almacenes, el transporte y distribución, la manipulación 
de mercancía y los procesos de reclamación a aseguradoras. Con el respaldo de información operativa más precisa, las 
organizaciones pueden identificar vulnerabilidades, fortalecer controles y mejorar su capacidad de respuesta y recuperación 
ante incidentes.

Evaluación especializada de 
riesgos en la cadena logística05

Valor para tu organización

04
Gestión integral del riesgo 
con enfoque preventivo

Fortalece tu estrategia de gestión de riesgos con una visión más estructurada de la operación. Marsh ayuda a las 
organizaciones a evaluar rutas, flotas, procesos logísticos y fuentes de pérdida para clasificar incidentes, dimensionar 
su impacto y priorizar acciones preventivas. Este enfoque permite pasar de una gestión reactiva a una estrategia más 
preventiva y alineada con los objetivos del negocio.

Valor para tu organización
Evaluación de riesgos 
en rutas, flotas, 
procesos logísticos 
y proveedores

Identificación de 
vulnerabilidades 
en almacenes, 
transporte 
y distribución

Priorización 
de acciones 
preventivas para 
reducir la exposición

Visibilidad sobre 
riesgos asociados 
a la manipulación 
de mercancía

Clasificación 
de incidentes y 
fuentes de pérdida

Fortalecimiento 
de procesos de 
documentación 
y reclamación 
de siniestros

Fortalecimiento 
de una estrategia 
de riesgos 
más estructurada

Recomendaciones 
para mejorar 
controles y reducir 
pérdidas operativas



Reduce costos mientras fortaleces tu estrategia de gestión de riesgos. Las organizaciones que participan en el programa 
conjunto pueden acceder a beneficios exclusivos, incluyendo descuentos en soluciones Samsara y acceso a servicios 
especializados de consultoría de riesgos de Marsh. Además, una mejor gestión de seguridad y siniestros puede fortalecer el 
perfil de riesgo de la empresa frente a las aseguradoras.

Ahorros exclusivos y 
mejora del perfil asegurador07

Valor para tu organización

Conoce qué factores impactan la seguridad y tus costos operativos. A través del análisis de variables como ubicación, 
horario, tipo de vehículo y comportamiento de conductores recurrentes, Marsh y Samsara ayudan a las organizaciones a 
descubrir tendencias y oportunidades de mejora que normalmente pasarían desapercibidas.

Información exclusiva para 
mejorar el desempeño de la flotilla06

Valor para tu organización

Comparativos de desempeño

Descuentos exclusivos para clientes 
participantes

Visibilidad de tendencias de seguridad

Acceso a consultoría especializada 
de Marsh

Identificación de rutas, horarios y 
operaciones de mayor riesgo

Potencial reducción en frecuencia 
de reclamaciones

Seguimiento continuo de 
objetivos de seguridad

Mejor preparación para negociaciones y 
renovaciones de seguros



Con una mayor visibilidad sobre los hábitos de conducción puedes incrementar las eficiencias operativas y los avances en 
sostenibilidad. A través del monitoreo de variables como aceleraciones bruscas, exceso de velocidad, tiempo en ralentí y 
frenados innecesarios, Marsh y Samsara ayudan a las organizaciones a identificar oportunidades para optimizar el consumo 
de combustible y reducir emisiones. Esto permite impulsar una operación más eficiente, responsable y alineada con 
objetivos de sostenibilidad y gestión de riesgos climáticos.

¿Por qué Marsh    Samsara?
Porque la seguridad no se trata únicamente de reaccionar ante los incidentes, sino de 
prevenirlos, comprenderlos y gestionarlos mejor. Samsara aporta visibilidad operativa 
en tiempo real. Marsh aporta experiencia líder en gestión de riesgos.
 
Juntos ayudamos a las organizaciones mexicanas a proteger a sus operadores, reducir 
pérdidas y construir operaciones más seguras y resilientes para las flotillas en México.

Monitoreo inteligente para 
reducir consumo y emisiones08

Valor para tu organización
Identificación de conductas de conducción que 
incrementan el consumo de combustible

Oportunidades para mejorar la eficiencia 
operativa de la flotilla

Reducción de emisiones derivada de una 
operación más eficiente

Fortalecimiento de objetivos de 
sostenibilidad y gestión de riesgos climáticos
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Acerca de Marsh:

Marsh (NYSE: MRSH) es el líder global en riesgos, reaseguros, capital, personas, inversiones, y consultoría de 
gestión, asesorando a clientes en 130 países. Con ingresos anuales superiores a $24 mil millones de dólares 
y más de 90,000 colaboradores, Marsh ayuda a generar la confianza para prosperar a través del poder de la 
perspectiva. Para más información, visita marsh.com, o síguenos en LinkedIn y X.

Acerca de Samsara:

Samsara (bolsa de valores de Nueva York: IOT) es la pionera de la Plataforma de Operaciones Conectadas®, una 
plataforma abierta que conecta personas, dispositivos y sistemas para generar información práctica y optimizar 
operaciones complejas. Con decenas de miles de clientes en América del Norte y Europa, Samsara ayuda a 
mejorar la seguridad, la eficiencia y la sostenibilidad de las operaciones que impulsan la economía global.

http://corporate.marsh.com/
https://www.marsh.com/
https://www.linkedin.com/company/marshmclennan/
https://x.com/MarshMcLennan

