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EDITORIAL

Riscos sob
pressao: sobram
urgencias e
faltam certezas,
mas ha saidas

O cenario descrito pelo Relatorio de Riscos
Globais 2023 nos pressiona a agir com rapidez
e tomar decisdes estratégicas mesmo frente
ao desconhecido e a incerteza.

O estudo Global Risks Report é realizado desde 2006 pelo Férum Econémico
Mundial em parceria com a Marsh McLennan, com o objetivo de orientar
governos, empresas e a sociedade civil a entenderem melhor as ameacas globais
e tomar decisdes fundamentadas para enfrenta-las. Neste ano podemos dizer
gue o cenario é particularmente provocador em relagdo a edi¢des anteriores, ja
que alguns dos riscos descritos se aproximam de um ponto decisivo.

No que diz respeito aos 10 maiores riscos globais de curto prazo, a crise do custo de vida é identificada como a ameaca mais
severa para os préximos dois anos, junto com as mudancas climaticas, que também dominam o horizonte de riscos para a
préxima década. Entre as preocupacdes presentes e futuras, também se destacam os confrontos geoecondmicos, crimes
cibernéticos, migracao involuntaria e erosdo da coesdo social que, por sua vez, dificulta ainda mais a resolucdo de problemas
de ordem coletiva.

Juntos, esses riscos tendem a nos conduzir para um cenario de policrises - quando crises distintas interagem de modo

gue o impacto global ultrapasse de longe a soma de cada parte. Ao mesmo tempo, fendmenos ambientais cada vez mais
imprevisiveis e o avanco de confrontos geopoliticos nos induzem a paralisia: afinal, como dar um passo rumo ao crescimento
sem qualquer esperanca de estabilidade no horizonte?

44 A chave para desenvolver a resiliéncia neste contexto é a capacidade de
aceitar e abracar a incerteza. Precisamos entender que o desconhecido
pode ser, acima de tudo, uma oportunidade para a aprendizagem
e a transformacao.

Essa é a mensagem central que o CEO da Marsh McLennan, em conjunto com os lideres de cada negdcio, trazem nesta edicdo
histérica da Revista Ponto de Vista. Uma pressdo sem precedentes pode ser o remédio que precisavamos para, finalmente,
usar uma lente de longo prazo e agir com firmeza, em vez de apenas lamentar a recorréncia de ameagas que pioram a cada
ano apés acdes de mitigacdo timidas ou inexistentes.

Nos artigos que se seguem, sdo evidenciados os caminhos possiveis e reforcam a mensagem central do relatério: ndo
conseguiremos superar nossos desafios sem uma postura cooperativa e sem priorizar o que realmente importa - as pessoas.

Boa leitura!
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Os 32 maiores riscos classificados por gravidade a curto e longo prazo

Riscos de curto prazo sdo aqueles que tém potencial para se manifestar e causar impactos significativos em um

periodo relativamente curto, geralmente nos préximos 12 a 24 meses. Por isso, exigem atencdo imediata e medidas

de resposta rapidas.

Riscos de longo prazo podem levar anos ou décadas para se desenvolver e causar impactos significativos. Eles
exigem uma abordagem mais estratégica de a¢8es preventivas. No horizonte dos préximos 10 anos vemos total

predominancia das questdes climaticas.
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Pesquisa de Percepgao dos Riscos Globais de 2022-2023
do Férum Econémico Mundial.

GLOBAL RISKS REPORT 2023

Nossa capacidade de resposta as
mudancas estruturais no campo econémico
e geopolitico, bem como a ocorréncia ou
nao de novos eventos extremos, sao 0s
fatores que realmente definirdo o perfil

das preocupacdes na préxima década.

Policrise de riscos interconectados

A volta a um “novo normal” apés a pandemia de COVID-19 foi rapidamente interrompida pela guerra na Ucrania,
que trouxe inflacdo elevadissima e o fim da era das baixas taxas de juros. As demandas desse cendrio tendem a
reduzir a velocidade e a escala de esfor¢os de mitigagdo das mudancas climaticas, que por sua vez sdo o principal
foco das percepgdes de riscos globais na proxima década. Nesse sentido, os préximos anos serdo marcados crises
ambientais e sociais, impulsionadas por tendéncias geopoliticas e econdmicas subjacentes.

E importante destacar que os riscos de longo prazo mudam totalmente a cada biénio de acordo com a evolugdo
dos riscos de curto prazo. Isso porque vivemos um momento de policrise: multiplas crises simultaneas e
interconectadas que intensificam umas as outras, exigindo solu¢es coordenadas e abrangentes.

Veja aqui o sumario executivo e o relatério completo do Global Risk Report 2023.
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Desafiando a hlsto
dos riscos glok
oportunidades
para resilienci
e transformac

EUGENIO PASCHOAL
CEO da Marsh McLennan Brasil

Quem acompanha o tradicional
Relatério de Riscos Globais deve

ter percebido: os Ultimos estudos
repetiram alertas ja sinalizados nos
ultimos 10 anos, como, por exemplo,
o aprofundamento da crise climatica,
o potencial de doencas infecciosas

e a crescente polarizagdo politica.

Com a pandemia de Covid-19,

desde 2020 esses riscos vém sendo
recondicionados em cendrios de
maior gravidade. Isso sugere que
muitos deles foram continuamente
subestimados e negligenciados pelos
atores que poderiam se comprometer
com ag¢des de mitigagdo - no caso,
organizacdes globais, representantes
governamentais e iniciativa privada.

Por isso, além de discutirmos o mais
recente relatério publicado em 2023,
me parece ser igualmente importante
aprendermos com o histérico de
avaliagdes de risco anteriores para
melhorar nossa capacidade de
enfrentar os desafios atuais e futuros.

Os primeiros sinais
de alerta - e as falhas
de resposta

Em 2013 e 2014, os riscos mais
proeminentes estavam relacionados
a crises econdmicas e financeiras.
Esse cenario foi, em grande parte,
resultado da crise financeira global
de 2008/2009.

Ja no estudo de 2015 observamos uma
mudanca significativa no comportamento
desses riscos. A primeira grande crise de
escassez de agua potavel e a pandemia
de H1N1 serviram como alarmes para
preocupacdes relacionadas a questdes
climaticas e doencas infecciosas. O
Acordo de Paris representou um marco
importante nesse sentido, estabelecendo
metas ambiciosas para a reducdo das
emissOes de gases de efeito estufa e
adaptacdo as mudancas climaticas.

No entanto, no ano seguinte o relatério
ja alertava sobre o risco de fracasso na
mitigacdo e adaptacdo as mudancas
climaticas, devido a falta de resposta
adequada por parte de empresas e
governos aos acordos e Compromissos
globais propostos. Em 2017, a saida dos
Estados Unidos do Acordo de Paris foi
simbdlica nesse sentido e, juntamente
com o Brexit no Reino Unido, entre outras
tensdes sociais e politicas pelo mundo,
acendeu um novo alerta no relatério
de 2018: o impacto da polarizacdo e da
erosao da confiang¢a nas institui¢des.

Esse cenario representava um
obstaculo significativo para a resolugdo
dos problemas que requeriam
cooperagdo e conexdo global, com
nagdes trabalhando em conjunto em
busca de solu¢des compartilhadas.
Como consequéncia, a inagdo e a

falta de coordenacdo internacional
contribuiram para agravar ainda mais
os riscos ambientais e de saude publica
- 0 que foi evidenciado pela COVID-19
e pelos desastres climaticos recentes.

A prop6sito, no inicio da pandemia
houve a expectativa de que o mundo
se unisse em prol da humanidade
para enfrentar os desafios comuns. No
entanto, vimos o oposto: praticamente
um processo de desglobalizagdo, com
paises adotando medidas unilaterais
para proteger suas economias e
empresas tornando suas cadeias de
producdo mais isoladas e auténomas.

bk As solucdes de todos esses
problemas nao sao faceis e
exigem uma postura corajosa
dos lideres, agentes publicos
e privados em todo o mundo.

GLOBAL RISKS REPORT 2023

Como alterar o padrao histérico
dessa rota e construir maior
resiliéncia daqui em diante?

Na pratica, o cenario descrito pelo Global Risks Report
2023 se traduz em uma grande crise econdmica, que
estd diante de nos, afetando sobretudo as populac¢des
mais vulnerdveis. Por isso, exige respostas urgentes,
com comprometimento tanto do setor publico quanto
do setor privado.

Aos governos e bancos centrais de todo o mundo,
cabe a responsabilidade de equilibrar os gastos,
enfrentar a crise fiscal e trabalhar na estabilizagao de
precos e mitigacdo dos riscos ambientais. E crucial
reconhecer que a atual recessao ndo é exclusiva a um
pais, mas sim um fendmeno global.

Navegar no sistema inflacionario impulsionado pela
pandemia e conflitos geopoliticos também traz diversas
implicacdes para o mundo dos negdcios. A seguir,
gostaria de chamar atencdo para algumas delas.

1. Adaptacdes na cadeia de fornecimento

Com o aumento das tensdes geopoliticas, muitas
empresas estdo reavaliando suas cadeias de
fornecimento, uma vez que ja néo é possivel confiar
nas dinamicas globais como antes.

Nesse sentido, vemos o abandono do modelo just-in-
time, que prioriza a producdo e entrega de produtos
de acordo com a demanda e o retorno da produc¢do
verticalizada, na qual a empresa controla e gerencia
todas as etapas do processo produtivo, desde a
obtenc¢do de matérias-primas até a distribuicdo do
produto final.

Os lideres empresariais devem estar atentos a essas
mudangas para adaptar suas estratégias, buscando
maior controle e independéncia em suas operagoes.
E imperativo elaborar planos de continuidade que
considerem possiveis cenarios de disrupg¢do para
garantir a resiliéncia dos negécios.
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2. Investimento em ciberseguranca

O avanco tecnoldgico traz em

si novos riscos, como ataques
cibernéticos a infraestruturas
criticas. Nesse contexto, mesmo
com ambiente inflacionario hostil
aos investimentos, as melhorias em
estruturas de ciberseguranca devem
ser inegociaveis.

Afinal, esses incidentes tém
acontecido cada vez mais nos ultimos
anos, sobretudo nesse momento

de conflitos e tensdes geopoliticas,
podendo causar interrupcdes
significativas na producdo e
prejudicar a estabilidade das
conexdes globais.

3. Compromisso de protecao social

A sobrecarga do sistema de saude
publico e privado também requer
atencao especial das empresas.

Empregadores devem assumir um
papel fundamental na garantia

de protecBes adequadas aos seus
funcionérios, valorizando a saude

e 0 bem-estar como ativos essenciais.

4. Foco total em ESG

As praticas de ESG (Ambiental,
Social e Governanca) sdo respostas
eficientes aos riscos globais

a medida que promovem a
sustentabilidade, a responsabilidade
social e governanca ética, pilares
fundamentais da construgdo de
resiliéncia e valor a longo prazo.

Os alertas de risco como oportunidade

As solucBes de todos esses problemas ndo sdo faceis e exigem uma
postura corajosa dos lideres, agentes publicos e privados em todo

o mundo. Eles precisam encarar as mudancas necessarias como
oportunidades Unicas de proporcionar maior resiliéncia, vencendo o
desafio de conciliar as agendas individuais com as agendas globais.

Essa transformacdo comecga com o entendimento profundo de todos
esses riscos e com uma resposta agil de organizagdo e cooperacdo
para mitiga-los, inclusive no que diz respeito as praticas de governanca
global. Caso contrario, as mesmas ameacas continuarao sendo
discutidas nos préximos anos, cada vez mais dificeis de serem vencidas.

GLOBAL RISKS REPORT 2023

Aumento do custo de vida
€ a maior ameaca global
de curto prazo. O que
podemos esperar?

FELIPE MIGLIOLI

Market Leader da Oliver Wyman Brasil

O que muitas pessoas
ja sentem no bolso
foi confirmado pelo
Global Risks Report
2023: 0 aumento

do custodevida é a
maior ameaca global
de curto prazoem
todo o mundo.

Os paises em desenvolvimento,
como o Brasil, sdo particularmente

mais vulneraveis ao problema, pois

costumam ter economias frageis
e sistemas de protecdo social
inadequados.

Nesse cenario, as classes mais
altas conseguem ter acesso a
instrumentos para proteger seu
poder de compra. Enquanto isso,
a populacdo mais pobre é a que
mais sofre. O que vemos é um
aprofundamento dos ja altos
niveis de pobreza e desigualdade,
0 que, por sua vez, pode levar a
instabilidade social e politica.

)

—
=

As causas: pandemia,
tensodes geopoliticas

e desequilibrio entre

oferta e demanda

Depois da implementag¢do do Plano
Real, a inflagdo no Brasil parecia ter sido
controlada. No entanto, a globalizacdo
tornou o mercado mundial mais
interligado e, assim, crises econdmicas
e financeiras em um pais podem afetar
negativamente outras nagdes.

A pandemia de Covid-19 j& deixou
muitas economias fragilizadas e
comprometeu varias cadeias de
suprimentos. Quando a vacinagdo em
massa sinalizava uma possibilidade

de recuperacdo, o atual conflito entre
Russia e Ucrania trouxe de volta

as crises energética, inflacionaria,
alimentar e de seguranca, aumentando
a demanda por recursos naturais, como
petréleo, gas natural e alimentos, em
um contexto de oferta limitada.

Esse desequilibrio entre oferta e
demanda elevou os precos desses
recursos, impactando custos de produgao
e desencadeando um aumento nos
precos dos bens e servigos.

Essas crises ainda podem ser
potencializadas por riscos que
provavelmente prevalecerdo nos
proximos anos, como recessao,
aumento da divida publica, polariza¢do
social por meio da disseminacdo de
informacdes incorretas, desastres
naturais e outros eventos extremos.
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Riscos Globais 2023: o futuro dos
seguros e resseguros ha era dos
eventos climaticos extremos

k4 Com os esforcos adequados e sem
mais eventos extremos, o impacto
do aumento do custo de vida global
deve se dissipar a partir de 2025.

Equilibrando a inflacdo
e a taxa de juros

Para garantir que os todos possam
ser atendidos em suas necessidades
basicas, como alimentacdo, moradia
e assisténcia médica, é essencial
que os governos adotem politicas
para conter a inflagdo. Mas politicas
monetarias equivocadas podem ser
o componente local que aprofunda
o problema.

Afinal, o grande remédio para
combater a inflacdo é o aumento
da taxa de juros, um movimento
que tende a gerar efeitos colaterais
bastante desagradaveis e precisam
ser ponderados com cautela.

Entre esses efeitos estd o aumento do
aluguel e do custo do endividamento,
tanto de pessoas como empresas,
além das restri¢cdes de crédito. Com
menos crédito e mais inadimpléncia,
h& menos crescimento e onda de
faléncias. Consequentemente,

temos menos emprego e renda,
fortalecendo a espiral negativa.

Enquanto isso, os investidores
tendem a preferir aplica¢Ges
financeiras que oferecam maiores
rentabilidades em rela¢do a
poupanca, desestimulando ainda
mais os investimentos produtivos.

Outra consequéncia é a
desvalorizagao da moeda local,
tornando os produtos importados
mais caros e dificultando a
importacdo de bens essenciais, como
medicamentos e equipamentos
meédicos. Além disso, prejudica ainda
mais a competitividade das empresas
nacionais no mercado internacional.

O melhor caminho:
equilibrio entre controle
da inflacao e crescimento

Para equacionar todas essas questdes,
0s governos precisam buscar

um equilibrio entre o controle da
inflacdo e o estimulo ao crescimento
econdmico. Isso passa por um Banco
Central independente para tomar
decisGes sobre a taxa de juros sem
interferéncia politica, baseadas apenas
em critérios técnicos.

Além disso, politicas fiscais, como

o controle dos gastos publicos e o
aumento de impostos, podem ajudar
a reduzir a demanda agregada e,
consequentemente, a inflagao. Outra
possibilidade é adotar politicas de
oferta, como investimentos em
infraestrutura e incentivos para a
producdo, para aumentar a oferta
de bens e servicos e, assim, reduzir

a pressao inflacionaria.

Também é importante manter na
pauta de prioridades os investimentos
em energia limpa e solugdes
tecnoldgicas inovadoras para lidar
com a mudanca climatica, pois este é
0 maior risco global de longo prazo
que pode piorar com o atual maior
risco de curto prazo mal gerenciado.

A boa noticia é que, com os esforcos
adequados e sem mais eventos
extremos, o impacto do aumento do
custo de vida global deve se dissipar a
partir de 2025. Portanto, mesmo diante
de tantos desafios, precisamos confiar
que as economias sdo dinamicas e
capazes de se adaptar as mudancas
para construir um futuro mais estavel
e préspero para todos.

PEDRO FARME D'AMOED
CEO da Guy Carpenter no Brasil

O Relatério de Riscos Globais de
2023 aponta que eventos climaticos
extremos dominardo o horizonte de
riscos de longo prazo nos proximos
anos. Para o mercado de seguros

e resseguros, a necessidade de

se adaptar a um novo cendario

de fendbmenos inéditos se traduz
sobretudo na busca por novos
modelos preditivos, expansdo de
ofertas e fronteiras de atuacdo.

A seqguir, gostaria de explorar os
principais desafios e oportunidades
que se revelam nesse movimento.

Preparar-se para

a maior dispersao
geograficade
catastrofes da natureza

Entre 1990 e 2005, a concentragdo de
catastrofes naturais, especialmente
as seguradas, era maior nas regides
de atividade frequente de furacées
nos Estados Unidos, além de regides
mapeadas de atividade vulcanica e
sismica do Pacifico.

No entanto, entre 2006 e 2020,
observou-se um aumento na
ocorréncia desses eventos em areas
antes consideradas ndo-catastroéficas,
como Europa Central, Brasil, Africa e
Oceania. Atividade de alagamentos
na Alemanha e Francga, além de
aumento da severidade de chuvas de
granizo na Africa, incéndios florestais
e enchentes na Australia tornaram-se
recorrentes anualmente, expandindo
o0 mapa de eventos segurados por
catastrofe no mundo.
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No Brasil, por exemplo, por muito
tempo considerado refugio do
mercado para exposi¢des ndo-
catastrdficas, temos vivenciado a
ocorréncia anual de ciclones-bomba
na Regido Sul do pais. Também
observamos varia¢des de periodos
de secas e chuvas agravadas pelo

La Nifia, que afetaram a safra de
2020/21 e geraram perdas superiores
a um bilhdo de délares apenas
cedidas em resseguro. No que tange
ciclones e alagamentos extremos,
apenas em 2022 mais de R$ 1,5
bilhdo em indeniza¢des foram pagas
em decorréncia dessas naturezas.

A repercussao financeira desses
fendbmenos reforcou o alerta de

que o setor ainda ndo opera com

0 provisionamento necessario
frente ao risco de eventos extremos
em regides historicamente nao-
catastroficas. A resiliéncia do
sistema depende da compreensao
das novas fronteiras e novos
eventos que ocorrem para garantir
que seguradoras e resseguradores
estejam provisionando, monitorando
e com niveis adequados de provisao
para fazer frente a impactos antes
nado esperados.

Além das novas fronteiras, a
expansao da atividade de eventos
climaticos também se manifesta nas
regides tradicionalmente afetadas

e forca a necessidade de revisar
modelos e provisdes.

Segundo levantamento de lideres
resseguradores globais, quando
analisamos blocos de 5 anos,

o total de eventos segurados
praticamente dobra de U$300
bilhes (2005 a 2010) para U$600
bilhdes acumulados (2017 a 2022),
além da frequéncia superior de 13
eventos registrados com mais de
U$ 10 bilhdes em perdas, comparado
com 6 no primeiro periodo (valores
atualizados por inflagdo).

Desenvolver novos
modelos preditivos
para novos riscos
imprevisiveis

O mercado é atualmente bem provido

de modelagens catastréficas e
capacidade preditiva para as regides

tradicionais e eventos conhecidos.

Ha ampla gama de provedores

de sistemas preditivos, além de
modelagem estocastica associada
para quantificar perdas esperadas

a depender de rotas de furacdes,
intensidade e epicentro de terremotos
e erupgdes vulcanicas. No entanto, o
aumento da dispersao de eventos traz
também o desafio de ampliar esse
conhecimento e capacidade para a
industria e sociedade.

Hoje precisamos seguir
desenvolvendo modelos preditivos
igualmente eficientes nesta
ampliacdo de horizonte, seja para
catastrofes causadas pela seca,

por incéndios e excesso de chuva,
como também para furacdes,
ciclones e tufées em regides antes
ndo mapeadas. Afinal, o mercado
depende da capacidade acurada de
estimativas para prever, provisionar,
mitigar e gerenciar seus acimulos
e capitais de forma a assegurar
solvéncia e liquidez do sistema.

Ainda que as perdas iniciais dos
eventos ndo modelados estejam em
patamares aceitaveis de recorréncia
e severidade, é necessario garantir
que haja reservas para cobrir
prejuizos inesperados de grandes
proporcdes, que podem vir de
exemplos como incéndios florestais
na Europa, ciclones no Sul do Brasil,
enchentes na Oceania ou mesmo
de varia¢des abruptas e continuas
de produtividade em negdcios
agricolas. Afinal, o que podemos
esperar se um ciclone atingir uma
regido industrial maior ou areas
com iméveis de alto valor e maior
penetracdo de seguros? O mercado
estaria preparado para perdas nas
casas dos bilhdes de reais?

Podemos dizer que o setor é capaz
de absorver esse impacto, mas ndo
sem efeitos colaterais. Desde falta de
cobertura adequada de resseguro
até situacdes nas quais seguradoras
de menor porte, por exemplo,
poderiam enfrentar dificuldades
para solvéncia e condi¢des de
recapitalizagdo mais desafiadoras.
Sem o avang¢o dos modelos
preditivos, ndo sera possivel suportar
a sociedade civil afetada e garantir

a solvéncia do sistema.

Reforcgar a cultura

e a penetracao de
seguros em areas
historicamente nao-
catastréficas

No Brasil o volume de prémios de
seguro em rela¢do ao PIB sempre

foi inferior ao de outros paises.
Estando girando na casa de 4% do
PIB, abaixo de paises com economias
mais desenvolvidas, mas também
abaixo da média global acima dos 8%
e de pares da América Latina, como
Colémbia, Argentina, Chile e México.

Essa realidade contrastante com

a de regides de tufes na Asia

ou furacdes nos Estados Unidos

é fundamentalmente explicada

pela percepcdo de risco onde as
catastrofes sdo constantes e a
conscientizacdo sobre a necessidade
de seguros é maior, mas também
pela necessidade de distribuicao,
adequacao de produtos e formas
de contratagdo que abranjam maior
gama da sociedade.

Ainda que haja menor percepg¢do
de risco no Brasil, eventos extremos
recentes, com perda de vidas
advindas da pandemia de Covid-19
(acima dos R$ 7 bilhdes apenas

em valores segurados) e danos
bilionarios a ativos publicos e
privados (mais de R$ 1,2 bilhdes de
indenizagdes pagas em 2022 por
alagamento), alertam que o cenario
mudou - e a percepcao de risco do
brasileiro também precisa mudar.

Por exemplo, o ultimo temporal que
arrasou o Litoral Norte de Sao Paulo,
em fevereiro de 2023, teve a maior
precipitacdao da histéria do Brasil em
termos de concentracdo geografica
em 24 horas. Foi completamente
inesperado, mas ndo isolado:

ja observamos um fenémeno
semelhante em Angra dos Reis (R))
em 2022, no mesmo periodo do ano.
Junto aos ciclones-bomba do Sul,
alagamentos constantes no sul do
Nordeste e eventos na Serra do Mar,
ja podemos tragar uma tendéncia
de catastrofes na extensdo do litoral
brasileiro vindos de causas naturais
como chuva e vento (similares aos
danos de furacées, por exemplo).

Devido a baixa penetracdo de seguros,
em casos como esse a estimativa de
perdas seguradas esta abaixo de 10%
em relacdo as perdas econdmicas dos
ativos atingidos, enquanto a média
global gira em torno de 30 a 35%.
Ainda que globalmente a prote¢do de
ativos ainda demonstre um gap, mais
de 60% dos prejuizos ndo sdo cobertos.
No Brasil, estamos abaixo de 1/3 desse
cenario ja pequeno, o que demonstra a
vulnerabilidade do sistema econdmico,
tanto para agentes privados quanto
para a sociedade civil, além do

préprio Governo.

Para minimizar o impacto dos danos
frente a essa nova realidade, é
imprescindivel reforcar a cultura do
seguro e aumentar a conscientizacdao
sobre a importancia do investimento
em mitiga¢do de riscos e protecdo
de ativos publicos e privados.

Expandir a oferta

de resseguros para
o setor publico

Uma das principais alternativas
para reduzir o gap de cobertura de
ativos ndo protegidos sdo protecdes
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em modelo ‘guarda-chuva’ para todos os
ativos em grandes areas ou decorrentes
de eventos especificos. Esses mecanismos,
muitas vezes controlados e contratados
pelo Governo para substituir ou gerenciar
o uso de fundos de reconstru¢do de
catastrofes, sdo alternativas eficientes

de Parcerias Publico-Privadas para levar
mitigacdo e protecdo de risco para esferas
da sociedade muitas vezes ndo atendidas
além de ativos publicos em geral.

Os esquemas estatais de seguros sdo
comuns em paises desenvolvidos como
Estados Unidos e Europa. O governo

da Flérida, por exemplo, controla uma
seguradora estatal que vende, em
condi¢des mais econdmicas, apolices
residenciais que contam com cobertura de
furac8es. Ha amplo esquema privado de
resseguro por tras dessa companhia, por
exemplo.

Ja o governo da Califérnia, através de
esquema PPP, compra prote¢des contra
incéndios florestais ha mais de trés anos em
decorréncia do avango amplo de extensdo

e severidade de tais danos. Na Europa,
também existem esquemas tradicionais
para cobrir até mesmo prejuizos causados
por pequenos atentados terroristas e outras
intempéries da natureza, em especial,
esquemas na Inglaterra e Franca que
também se utilizam de ampla cobertura
privada de resseguro de forma a otimizar a
alocacdo de recursos estatais.

Ja na América Latina este tipo de
desenvolvimento ja esta presente e

ganha novos exemplos. Tradicionalmente
0 México opera o maior esquema de
protecao de resseguro estatal através de
uma operagdo controlada de seguros e
resseguros. Dada a ampla exposicdo de
eventos da natureza, tal mecanismo possui
amplo apoio e adesdo constante.

Em regides também afetadas,
especialmente por terremotos na cadeia
andina, j& existem soluc¢Bes implementadas
na América do Sul, como o Corredor Andino
com Peru, Chile e Coldmbia, além de
recente prote¢do de ativos publicos pelo
governo chileno. Em todos a conexdao com
capital privado traz beneficios contabeis e
disponibiliza¢do imediata de recursos em
casos de eventos extremos, mas também
atua como mitigador de corrupgdo e
ineficiéncias gerais.

E positiva a noticia, considerando todas
as vantagens dessa modalidade: a oferta
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de resseguros para governos

pode gerar beneficios econémicos
significativos, liberando liquidez
para investimentos mesmo em

um cendrio de recessédo global e
garantindo mais eficiéncia na gestdo
de recursos publicos.

No Brasil, por exemplo, eventos
climaticos extremos geralmente
levam o setor publico a acessar
fundos de catastrofe para obra
de reconstrugdo, que dispensam
processo licitatério e criam um
ambiente propenso a corrupgao.

Por outro lado, com esquemas
de seguros privados adquiridos
pelo governo, as seguradoras
podem distribuir prémios
mediante obriga¢des contratuais
de reconstru¢do com custos
controlados, além de condicionar
acdes preventivas em contrato, o
que beneficia o publico como um
todo através de mecanismos de
mitigagao.

Na pratica, os bilhdes de reais
parados em fundos de catastrofes
poderiam ser investidos em seguros
na ordem de dezenas ou centenas de
milhdes, com garantia de cobertura
quando necessario, enquanto o
restante seria investido de forma
mais inteligente em obras de
mitigagao.

Ampliar a oferta de
resseguros parao
mercado de créditos
de carbono

A necessidade de reduzir as
emissOes de carbono abre diversos
novos mercados e oportunidades,
inclusive no setor de resseguros. E o
caso das operacdes voltadas para o
reflorestamento da Amazonia, que
ja estdo acontecendo no Brasil.

Trata-se de um novo negécio,
baseado em projetos de replantio
de arvores nativas com o objetivo
de vender créditos de carbono

para grandes multinacionais. O
ressegurador atua como garantidor
e avalizador dessa operacao,
considerando que os créditos

so serdo gerados se a floresta
permanecer preservada.

Assim, caso ocorra um grande
incéndio, por exemplo, os recursos
para o replantio e a continuidade
do contrato sdo assegurados. Essa
garantia democratiza o modelo de
negocio, tornando-o ainda mais
atrativo para novos investidores.

Vale destacar que esse tipo de
operacao vai além dos projetos de
reflorestamento com eucalipto,
tradicionais na industria de

papel e madeireiras. Para gerar
créditos de carbono, é necessario
considerar o replantio com foco em
biodiversidade, em projetos de alta
complexidade com a participacdo
de agrobnomos, engenheiros

bioquimicos e outros especialistas,
além de 6rgdos reguladores
internacionais.

Equalizando desafios e oportunidades,
o mercado de seguros e resseguros
tem a missdo de se reinventar e
fortalecer sua posicdo como um pilar
de estabilidade e resiliéncia. Com
esforgos conjuntos entre seguradoras,
resseguradoras, governos, sociedade
e especialistas em diversos campos,
podemos enfrentar os crescentes
riscos climaticos e garantir a
continuidade do progresso, mesmo
em tempos de incerteza.
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Estratégias de Resiliéncia
Empresarial: abordagem

humana e ESG frente aos
Riscos Globais

EDUARDO MARCHIORI ECKERSDORFF

Presidente da Mercer Brasil

O Relatério de Riscos Globais é uma
importante ferramenta para ajudar
as empresas a identificar, analisar

e gerenciar riscos emergentes que
podem impactar seus negocios.

No estudo de 2023, os riscos

sociais e de pessoas ascenderam,
direta ou indiretamente, entre as
principais ameacas de curto e longo
prazo, sinalizando aos lideres o
pressuposto fundamental de uma
estratégia de negdcio orientada
para a resiliéncia: as necessidades
humanas devem estar no centro.

Essa perspectiva envolve tanto

as demandas de colaboradores
quanto as de comunidades e outros
stakeholders. O setor privado

deve assumir a responsabilidade
de priorizar, junto a governos e
sociedade civil, a mitigacao de
riscos que ameacam a estabilidade
mundial - e esse trabalho comeca
por transformagdes internas,
sobretudo baseadas nos pilares
ESG (Environmental, Social and
Governance).

Nesse sentido, gostaria de destacar
alguns pontos do relatério que merecem
consideragao de CEOs e CHROs na
agenda de neg6cios e pessoas para 0s
proximos anos, em busca de uma forte
cultura de resiliéncia para enfrentar os
desafios emergentes.

Politicas de remuneracao
e beneficios devem
favorecer protecao social

O aumento do custo de vida foi
apontado no relatério como o principal
risco global de curto prazo. Nesse
cenario, politicas de remuneracdo e
beneficios bem estruturadas ajudarao
a preservar o poder de compra dos
colaboradores e a resiliéncia das
familias, visando a saude financeira,
fisica e mental dos colaboradores.
Empresas devem olhar para dentro e
para fora, conhecendo as praticas de sua
cadeia de fornecedores.

A cultura da diversidade,
equidade e inclusdo em
uma sociedade polarizada
pode fazer toda a diferenca

Organizagdes que valorizam a
diversidade sdo fundamentais em uma
sociedade polarizada e marcada pela
erosdo da coesdo social - outra ameaca
preocupante, segundo o relatério.

A cultura inclusiva constréi pontes
entre diferentes grupos, fomenta a
compreensdo e respeito mutuos, inspira
praticas equitativas e ajuda a reparar
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essa fragmentacao do tecido social.
Como consequéncia, temos um
impacto positivo na inovagao e no
desempenho dos negécios, além de
criar um sentido de pertencimento
e inclusao que facilita a atragdo e
retencao de talentos.

Nao basta fomentar a
cultura, é preciso criar
politicas inclusivas

O aumento do custo de vida
costuma afetar mais as mulheres
por varias razdes, incluindo
diferencas salariais de género,
responsabilidades domésticas e
cuidados familiares, bem como
maior vulnerabilidade a empregos
informais e precarios. Quando
considerados os recortes raciais, o
impacto é ainda maior.

Assim, a adogao de politicas

mais inclusivas também pode
desempenhar um papel decisivo
na mitigacao desse desequilibrio.
Politicas de trabalho diferenciadas,
com opc¢des de home office

ou horarios flexiveis também
colaboram para maior equidade.

O pais tem enorme desafio de
equidade e inclusdo sob varios
aspectos. A busca de maior
representatividade na forca de
trabalho em todos os niveis,
incluindo a lideranga, deve estar na
agenda de prioridades do C-Level.

Pressao inflacionaria

e maior longevidade
pedem reforco em
programas de educacao
financeira

Em um cendrio de aumento

da inflacdo e da longevidade,

as empresas podem apoiar

aos colaboradores por meio

de treinamentos em educacdo
financeira. Ao aprimorar a
compreensao sobre financas
pessoais, eles aprendem a gerenciar
recursos de forma mais eficaz
para preservar o poder de compra
da familia e alcangar objetivos
financeiros especificos, como
poupar para a aposentadoria e
quitar dividas.

Vale ressaltar que a crescente
composicdo de endividamento
também é um risco relevante
apontado no relatério - e tem sua

parte nas ameacas a salde mental.

Reskilling e Novas
Tecnologias

A transformacao tecnoldgica
acelerada traz oportunidades,

mas também enormes riscos as
sociedades que ndo se prepararem
para esta transformacgdo. Por isso,
também uma responsabilidade

das empresas fomentar o
desenvolvimento de novas
habilidades para os profissionais
mais vulneraveis - aqueles que
desempenham tarefas repetitivas de
menor valor agregado e que podem
ser totalmente ou parcialmente
substituidos por novas tecnologias.

O outro lado da moeda esta
associado aos riscos da utilizagdo
da tecnologia sem curadoria e sem
avaliacdo de vieses que podem
trazer consequéncias complexas
para as empresas e a sociedade.

Cultura pode ser a
principal arma de
prevencao contra
riscos, entre eles
os cibernéticos

A medida que as empresas ficam
cada vez mais dependentes da
tecnologia e de sistemas digitais,
elas também se tornam alvos de
potenciais ataques cibernéticos.

Para combater essas ameacas

e garantir a continuidade dos
negdcios frente a eventos
adversos, é essencial investir em
educacdo corporativa e capacitar
os colaboradores para lidar com
incidentes de seguranca. Assim,

com cada um ciente do seu papel e
importancia no processo, institui-se
uma cultura de prevencdo, onde
todos tém responsabilidade na
protecao dos ativos digitais.

Trabalho sem fronteiras
para acolher imigrantes
involuntarios

Com o aumento das tensdes
geopoliticas e crises humanitarias
ao redor do mundo, houve um
crescimento dos chamados
imigrantes involuntarios - pessoas
que deixam seus paises de maneira
forcada devido a circunstancias
adversas.

A inclusdo desse publico no
mercado de trabalho reduz sua
vulnerabilidade e riscos de tensdes
sociais, ao mesmo tempo que
enriquece a diversidade cultural
das empresas, promove inovacao
e crescimento.

No entanto, absorver essa mao de
obra exige preparo com politicas

de beneficios e de trabalho remoto
diferenciadas, além de a¢des
inclusivas que facilitem a integracao
de profissionais estrangeiros

em postos de trabalho dignos

e compativeis com seu nivel de
especializagdo.

Atencao ao meio
ambiente e as
comunidades ligadas
as cadeias produtivas

Em um cenério de recessao
econdmica e crise climatica, é ainda
mais importante que as politicas de
ESG incorporem praticas e projetos
que beneficiem diretamente as
comunidades em que as empresas
estdo inseridas, considerando toda
a cadeia de valor envolvida.

Neste sentido, vale alinhar
incentivos e remuneragdo dos
executivos a indicadores ESG.
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A saude mental dos
colaboradores continua
sendo uma prioridade

Em um ambiente instavel, repleto de
desafios e transformacdes, a deterioracdo
da saude mental é outra ameaca de curto
prazo destacada pelo relatério. Fatores
como inseguranca no trabalho, adaptacao
a novas tecnologias e preocupagdes com
o futuro podem levar a sentimentos de
ansiedade e estresse.

No ultimo estudo Global Talent Trends
2022/23 da Mercer, 81% dos colaboradores
ouvidos admitiram se sentir em risco de
burnout. Na pesquisa de 2020, o percentual
era de 63%. Por isso, o investimento em
programas de salde mental e assisténcia
psicologica deve seguir como prioridade
das agendas de RH.

Precisamos olhar para
nossos jovens. Eles sao
o futuro

No Brasil, os jovens de 18 a 24 anos tém
quase o dobro da taxa de desocupacdo do
restante da populacdo ativa (19,2% vs 9,3%).
Acelerar inser¢do deste grupo no mercado
de trabalho é fundamental.
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Para lidar com riscos em cascata,
complexos e interconectados, entra
em cena no mundo corporativo o . .
chamado lider estadista - aquele Artigo Governanca corporativa e

com capacidade de enxergar as Gestao de risco: 5 licdes para aprender

imp'ligagées ijaiS amplas{ de suas . . com a crise dos bancos americanos
decisbes e a¢Bes para além das Evento Transicao Energética |
fronteiras empresariais, abrangendo Gerenciando Riscos e Oportunidades

aspectos sociais, politicos, E-B k A h M h McL
econdmicos e ambientais. 05 de Julho de 2023 | Rio de Janeiro Picen Eog: i A rmesennan.

Lideres estadistas entendem que o Inscreva-se: https://cvent.me/v9xYYw oportunidades, desafios e recursos

sucesso a curto prazo ndo é suficiente
e estdo comprometidos com o
bem-estar e o desenvolvimento das
pessoas, tanto dentro quanto fora

da organizacdo. Eles reconhecem

que criar valor compartilhado é
fundamental para construir um
futuro mais sustentavel e préspero.

Evento Marsh McLennan @ Davos

E exatamente esse tipo de mindset
gue esperamos - e precisamos -
na direcdo das empresas.

Se vocé chegou até aqui, conheceu

as ameagas a serem enfrentadas e se
aprofundou nos resultados do Global
Risks Report 2023, o primeiro passo ja
foi dado. O préximo é compreender
os impactos desses riscos no seu
ecossistema empresarial e criar
mecanismos adequados para
mitiga-los de forma proativa.

Ao seguir com esse
propésito, as crises
podem ser transformadas
em oportunidades de
construcao de um novo
futuro, impulsionando

a empresa e a sociedade
como um todo.
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85.000 colegas da empresa aconselham clientes em mais de 130
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gestdo de risco. A Guy Carpenter desenvolve estratégias avancadas
derisco, resseguro e capital que ajudam os clientes a crescer de forma
lucrativa e buscar oportunidades emergentes. A Mercer entrega
consultoria e solugdes para ajudar as organizacdes a reformular o
trabalho, a aposentadoria, os investimentos e os resultados de saude
para uma forca de trabalho em constante mudanca. A Oliver Wyman
atua como um consultor estratégico, econdmico e de marca para o
setor privado e também clientes governamentais.

Para mais informacdes, visite marshmclennan.com, siga-nos no
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