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UNA SOLUCION WEB DE CHECK-IN INTELIGENTE

TCA Innsist® Web Check-In habilita un canal remoto y sencillo de pre-registro para huéspedes, integrandose con el PMS para

brindar un mayor control y eficiencia en los procesos de Front Desk.
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Acelera, automatiza y hace mas seguros y eficientes los
procesos de check-in permitiendo reducir tiempos de

espera y generando una excelente experiencia al momento

de llegada de los huéspedes.
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PARA EL HUESPED PARA EL HOTEL
Facilita al huésped encontrar y visualizar de manera Genera un enlace (URL) Unico y directo de pre-registro,
sencilla el hotel y la reservacién que realizaron. facil de usar y operable a partir de distintos niveles como

grupo, marca u hotel, lo que habilita un mayor nivel de

control y una gestion eficiente de cada registro.

FUNCIONALIDADES

URL Personalizado (Por grupo, por marca y por hotel)

Activar y desactivar URL (Por grupo, por marca y por hotel)
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RESERVATION

We found your reservation Andrea&randy
Hoffman! Please fill in the following form
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CHOOSE YOUR ARRIVAL TIME 11:00 AM.

RESERVATION CODE

B 75180336-1 CHECK-0UT

DATE OF ARRIVAL /\

B 0170472021

Hotel Grand Pruebas OPEN MAP

CHOOSE ROOM —_

@ checkin.innsist.tca-ss.com

@ checkin.innsist.tca-ss.com

FIND YOUR HOTEL PICK YOUR TIME OF ARRIVAL

CITY WHERE YOUR HOTEL IS LOCATED.

Q_ Choose your hotel's city
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PARA EL HUESPED

Simplifica el proceso de pre-registro del huésped
permitiéndole realizarlo previo a su llegada y de una forma
segura desde cualquier lugar reduciendo al maximo el
contacto fisico con el staff.

PARA EL HOTEL

Acelera y hace eficiente el proceso de Check-In permitiendo
al staff estar mejor preparado para brindar una excelente
experiencia al huésped al momento de su llegada.
FEATURES

Listado de hoteles por ciudad o por ubicacion

Pre-carga digital de datos

Captura de hora de llegada

Registro de acompafiantes

Pre-registro y seleccién de habitacion

Pantalla de Confirmacién de reserva
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@ checkin.innsist.tca-ss.com
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Just verify that your information is correct
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3 INTEGRACION DIRECTA CON PMS
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Servicios Realizados Dreams Dominicus La Romana is set beachfront
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PARA EL HUESPED PARA EL HOTEL

Simplifica el acceso al Check-In directamente desde Permite tener un mayor control de los registros asi como
la aplicacién del huésped y le permite al momento visualizar e interpretar los datos pre-cargados de los
de su llegada acceder rdpidamente a su experiencia huéspedes para poder brindar una mejor atencion y
en el hotel. tomar decisiones inteligentes que ayuden a construir

mejores experiencias.

FUNCIONALIDADES

Visualizacion de datos precargados directo desde el PMS Acceso a plataforma Web Check-in desde la App del

huésped

Desasignacion de habitaciones desde el PMS
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TCA SMART HOSPITALITY ECOSYSTEM

ﬁ Sales & Marketing \@ Retail
= CRM = Point Of Sale Giftshop (POS-Gs)
Point Of Sale Grocery Store (POS-GS)

= Loyalty
= Guest Mobile App

= PMS - Clients Rates Negotiations A\
J 5= Events
VAN

"0 = Event & Group Management (EGM)
=4

zzzz| Reservations

= Property Management System (PMS) @
= Event & Group Management (EGM)

= Guest Mobile App

= Contact Center Reservations

oo
oo
vV

Marketing

Property Management System (PMS)
Frontdesk Mobile App

Frontdesk Kiosk

= CRM

% Rooms Division - Loyalty
= Property Management System (PMS)

- Guest Mobile App ‘;% Administration & Finance
i

* Frontdesk Mobile App " Financials

= Guest Mobile App

= Event & Group Management (EGM) @ Payroll & Human Resources

= Vacation Club & Timeshare

= Management (VCTM)

Payroll System

Purchasing

= Purchasing System

? Food & Beverage Front of the House
= Point Of Sale Restaurants & Bars (POS)

= POS Mobile App
= POS Hostess IT Office

= POS Digital Menu = Reporting Services
= Event & Group Management (EGM) = Guest History
= Interfaces Monitor
. = Data Distribution System
@ Spa & Recreation
= Spa Management System (Spa) )
= Spa Concierge Mobile App \

= Memberships Management

Business Intelligence & Analytics

Analytics Financials

» Club Areas Management Analytics Reservations & Occupancy

Analytics Purchasing

Analytics Food & Beverage

Analytics Guest History
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Innsist WEB CHECK IN

AGENDA UNA DEMOSTRACION

ventas@tca-ss.com +52 (81) 8288-1130 tcass.com TCASoftwareSolutions tcasoftwaresolutions
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